Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

Glltig ab dem 14. Januar 2024

Mit dem Unterzeichnen des Datenblattes «Persdnliche Daten» oder mit
lhrer Anmeldung zu einem Angebot akzeptieren Sie diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB). Zugunsten der besseren Lesbarkeit werden
in diesen allgemeinen Geschéaftsbedingungen die méannlichen Formen
verwendet, selbstverstandlich gilt das Geschriebene sowohl fiir Frauen wie
auch fur Manner.

I. Leistungen allgemein

Praxis im Ursprung bietet naturheilkundliche Praktiken von einer Eidg. Dipl.
Naturheilpraktikerin TEN an. Vor jeder Erstbehandlung wird eine
ausfihrliche und gewissenhafte Anamnese durchgefiihrt. Bringen Sie zur
Erstanamnese lhre Krankenkassenkarte, falls vorhanden Arztberichte und
Laborwerte sowie die Namen von verordneten Medikamenten bzw.
Naturheilmittel mit.

Il. Haftungsausschluss

Es wird Ihnen eine professionelle und sorgfiltige Ausfiihrung unserer
Arbeit zugesichert. Jeder Klient tragt die Verantwortung fir sich und seine
Handlungen innerhalb und ausserhalb unserer Dienstleistungen selbst.

Es wird keine Haftung Ubernommen fur: das selbststindige (ohne
Zustimmung  lhres  Arztes oder Facharztes) Absetzen von
schulmedizinischen Therapien und Medikamenten; Effekte durch
ungenaues, fehlendes Deklarieren bekannter Risiken oder Vorbelastungen;
die behandelnde Therapeutin kann nicht in die Pflicht genommen werden
bei versteckten vorhandenen Erkrankungen, auch nicht bei solchen, von
denen der Klient selbst noch keine Kenntnis hatte.

Es wird keine Gewahr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit,
Aktualitat, Zuverlassigkeit und Vollstandigkeit der Informationen auf der
Webpage libernommen.

Es werden keine Heilversprechen abgegeben.

Ill. Einschrinkungen

Manuellen Therapien werden nicht durchgefihrt bei:

> Allen Beschwerden und Symptomen, die eine arztliche Abklarung
bendtigen.

> 1. bis 3. Schwangerschaftsmonat

>Thrombose

> Thrombophlebitis

> Fieber und/oder Grippesymtom

> Lymphangitis (Blutvergiftung)

> Krebs

> Aids

> Epilepsie

> Offene Wunde (Verletzung wird ausgespart)

> Akute Entziindungen

> Schwerwiegende psychische Erkrankungen

Mit arztlicher Abklarung und deren Verordnung ist teilweise trotzdem
eine Therapie moglich.

IV. Kosteniibernahme

Eine Kostenbeteiligung der Krankenkassen ist im Rahmen einer
Zusatzversicherung moglich. Bitte informieren Sie sich vorrangig bei Ihrer
Krankenkasse, ob und welche Kosten Gibernommen werden.

V. Vereinbarte Behandlungstermine / Terminabsage

Vereinbarte Termine sind rechtlich verbindlich. Nicht eingehaltene
Behandlungstermine werden vollumfanglich verrechnet, sofern nicht
mindestens 24 Stunden zuvor eine Absage erfolgt ist.

VI. Verspdtung
Bei Verspatung werden die gesamten Kosten verrechnet und die

Behandlungszeit reduziert sich entsprechend.

VIl. Behandlungszeit

Zur Behandlungszeit zahlt auch die Zeit fir das Gesprach sowie allfallige
Nachruhe in der Praxis.

VIIl. Telefonberatung
Telefonische Beratungen werden ab der 10. Minute nach dem aktuell
gultigen Tarif (Webseite) in Rechnung gestellt.

PRAXIS IM URSPRUNG \ @

IX. Preise ® ‘ ¢
Die Preise sind fix und verbindlich gemass den A

auf der Webseite veroffentlichten Ansatzen. Preis- ®

anderungen sind vorbehalten. ‘

X. Kurse, Reisen und weitere Angebote

Erfolgte Anmeldungen sind verbindlich. Sie werden in der Reihenfolge
ihres Einganges bericksichtig und durch Praxis im Ursprung bestatigt. Der
Platz gilt als reserviert, wenn die entsprechenden Kosten einbezahlt
worden sind. Bei einer Abmeldung bis acht Wochen vor der Durchfiihrung
wird ein Unkostenbeitrag von 10% der Kosten verrechnet. Bei
Abmeldungen, die weniger als acht Wochen vor der Durchfiihrung
erfolgen, ist der volle Preis zu bezahlen (dies gilt ebenfalls bei
Nichterscheinen, bei krankheits- oder unfallbedingter Abwesenheit wie
auch bei anderen Ausfillen). Wird ein Ersatzteilnehmer benannt, welcher
die Kriterien erflllt und den Platz Ubernehmen kann, wird nur eine
Bearbeitungsgebiihr von 10% der Kosten erhoben.

Praxis im Ursprung behalt sich vor, ein Angebot bei zu geringer
Teilnehmerzahl bis zehn Tage vor dem vorgesehenen Beginn abzusagen. In
diesem Fall werden Dbereits geleistete Zahlungen vollstdndig
zurlickerstattet. Darliberhinausgehende Forderungen sind nicht moglich.

Die Teilnahme sowie die An- und Abreise erfolgen prinzipiell auf eigenes
Risiko. Die Teilnehmer sind fir jede Absicherung durch Kranken-,
Haftpflicht- und Unfallversicherung selbst verantwortlich.

Nimmt ein Teilnehmer einzelne Leistungen nicht in Anspruch (infolge
vorzeitigen Verlassens, wegen Krankheit oder aus anderen Griinden),
besteht kein Anspruch auf anteilige Ruckerstattung der Kosten.

Die therapeutischen Empfehlungen, die wihrend Kursen/Anldssen
gemacht werden, basieren auf bestem Wissen und Gewissen der
Dozenten. Es wird deshalb jegliche Haftung abgelehnt.

Xl. Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder
anderen Dateien auf der Website (und Unterlagen) gehoren ausschliesslich
der Firma Praxis im Ursprung, Inhaberin Melanie Gafner oder den speziell
genannten Rechtsinhabern. Fir die Reproduktion jeglicher Elemente ist die
schriftliche Zustimmung der Urheberrechtstrager im Voraus einzuholen.

An Kursen oder Exkursionen gemachtes Bildmaterial von beteiligten
Personen kann unter Umstdnden vereinzelt fur offentliche
Kursausschreibungen (z. B. im Internet) verwendet werden. Falls Sie dies
auf keinen Fall wiinschen, muss dies bei der Anmeldung schriftlich
mitgeteilt werden.

Xll. Vertraulichkeit / Datenschutz

Gestiitzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz,
DSG) hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphire sowie auf
Schutz vor Missbrauch ihrer personlichen Daten. Wir halten diese
Bestimmungen ein. Personliche Daten werden streng vertraulich
behandelt und werden weder an Dritte verkauft noch weitergegeben.

Die Weitergabe von Informationen an Dritte z. B. den Arzt, die
Krankenkasse oder Therapeuten, erfolgt nur in Absprache mit den
Betroffenen und nur mit deren ausdricklicher Bewilligung. Eine Ausnahme
davon bilden meldepflichtige Erkrankungen.

Der Versand bzw. die elektronische Ubertragung jeglicher Daten erfolgen
auf Gefahr des Klienten.

XIll. Schlussbestimmungen

Inhalte der Homepage sowie die AGB kénnen jederzeit, ohne Ankiindigung,
ganz oder teilweise gedndert oder geloscht werden.

XIV. Gerichtsstand

Bei rechtlichen Fragen und Streitigkeiten wegen sowie im Zusammenhang
mit der Firma Praxis im Ursprung, Inhaberin Melanie Gafner, kommt
ausschliesslich Schweizerisches Recht zur Anwendung. Als Gerichtsstand
gilt ausschliesslich der Bezirkshauptort Uster.
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